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Oggi la medicina si trova di fronte a una trasformazione profonda, guidata da esigenze di 
ottimizzazione delle modalità di presa in carico dei pazienti e dalla necessità di una visione 
concreta sulla salute della popolazione. In questo contesto, nasce "GPG Osservatori e Benchmark", 
un modulo rivoluzionario che si propone di fornire ai Medici di Medicina Generale (MMG) uno 

strumento di governance avanzato, utile per monitorare e ottimizzare l’efficacia delle cure e allinearsi ai 
fabbisogni di salute in continua evoluzione.
Il modulo GPG Osservatori e Benchmark consente, per la prima volta, di accedere a Osservatori Nazionali 
di Governo Clinico, strumenti che permettono ai MMG di confrontarsi in tempo reale con l’andamento 
epidemiologico e le performance all’interno del Network GPG. Questo approccio non solo valorizza la 
Medicina Generale, ma posiziona i medici come pilastri nella sorveglianza sanitaria e nel miglioramento 
continuo della qualità assistenziale. 
Attraverso un’attenta analisi comparativa delle performance, i medici possono fare il punto sul proprio 
operato, individuare aree di miglioramento e confrontarsi con dati aggregati a livello nazionale.
Il modulo offre quattro sottosezioni distinte ma complementari:

1.	 Osservatori di Patologie: racchiude una serie di indicatori rilevanti, consultabili per patologia e orientati 
a valutare la gestione delle condizioni croniche all’interno del network. La sezione permette di ottenere 
informazioni su numerosi aspetti, come la distribuzione geografica e temporale delle patologie, facilitando 
una risposta sanitaria mirata e personalizzata.

2.	 Osservatori sulle Terapie Farmacologiche: si concentra sull’appropriatezza prescrittiva e sulla 
compliance con le Note AIFA. Questo modulo consente ai MMG di valutare la loro aderenza agli standard 
terapeutici e identificare rapidamente eventuali discrepanze nelle prescrizioni rispetto alle linee guida.

3.	 Osservatorio su Influenza e malattie AVR/BVR: nato durante la pandemia, questo modulo continua a 
essere un osservatorio epidemiologico indispensabile, monitorando le infezioni delle vie respiratorie e la 
copertura vaccinale in tempo reale. Grazie alla dashboard interattiva, i medici possono valutare le proprie 
performance rispetto ai dati Nazionali circa interventi di prevenzione (come campagne di vaccinazione 
antinfluenzale) o azioni di sensibilizzazione.
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4.	 Osservatorio sul Carico di Lavoro: permette di valutare, con un quadro oggettivo e aggiornato, il carico 
di lavoro relativo ai MMG facenti parte del GPG Network, inteso sia come contatti con i propri assistiti, sia 
come prestazioni erogate, ossia interventi diagnostico-terapeutici.

Con GPG Osservatori e Benchmark, la medicina generale allarga la visione a livello regionale e nazionale: 
attraverso strumenti di benchmarking, i medici possono confrontare i loro risultati con quelli del resto della 
rete in modo aggregato e anonimo, rendendo possibile un’autovalutazione precisa e mirata. Grazie alla 
funzione di Audit Personale, ogni MMG può accedere ai propri dati in forma dettagliata, avviando azioni 
correttive su singoli pazienti, laddove siano emerse criticità, come nel caso di esami mancanti o parametri 
clinici fuori soglia.
Inoltre, il modulo offre la possibilità di consultare trend epidemiologici e mappe di distribuzione geografica, 
fondamentali per orientare le decisioni cliniche verso un approccio più proattivo e informato. L’accesso a questi 
strumenti consente non solo di migliorare la gestione delle patologie, ma anche di rafforzare l’appropriatezza 
delle cure, allineando la pratica quotidiana alle normative AIFA e alle migliori evidenze scientifiche.

Conclusioni: Il Futuro della Medicina Generale è qui
"GPG Osservatori e Benchmark" rappresenta un ulteriore funzionalità di GPG nel supporto informatico alla 
Medicina Generale. Non solo di un supporto gestionale, ma di un vero e proprio strumento di empowerment 
per il medico, che si trova così nelle condizioni di monitorare in modo puntuale e continuo l’evoluzione della 
salute pubblica e di contribuire attivamente al suo miglioramento.
In un sistema sanitario sempre più orientato alla prevenzione e alla personalizzazione delle cure, l’accesso 
ai dati e la possibilità di valutarli in un contesto di rete permettono al MMG di svolgere un ruolo chiave nel 
garantire la salute della popolazione. 
Questo numero speciale di GPG Magazine offre una guida approfondita a "GPG Osservatori e Benchmark", 
esplorando tutte le potenzialità di questo modulo. È una risorsa che promette di portare la Medicina Generale 
in una nuova era, dove l’eccellenza clinica e la centralità del paziente diventano i pilastri della pratica 
quotidiana.

Insieme, grazie a GPG, stiamo costruendo una sanità più efficiente, accessibile e proattiva – il futuro della 
Medicina Generale in Italia.


