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Solo per gli utenti Millewin

GPG: scarica e installa il Software

(zDC(:,

“GENERAL PRACTIGE GOVERNANGE &

Accedere a
tt cloud.it
ownload Download

a“ GPG7 v Documentazione v Acquista ~ Supporto ~ | Download Formazione 1:1 Blog GPG Academy

® NEWSLETTER .

% Iscrivitialla newsletter

GPG per Millewin (MilleGPG)

Scarica MilleGPG 7.X

Cliccare su

® SEGUICI SU I

Download per [ ¢ RS

scaricare e installare

L'aggiornamento dalle precedenti versioni di MilleGPG &

® BLOG
’ H H completamente GRATUITS Vaccinazioni: quando la
I u It I m a Ve rs I O n e [} E : ] '™ prevenzione diventa governo

clinico

Non hai MilleGPG? Provalo subito *gratuitamente sui tuoi dati! S GannaloRle

Malattia Renale Cronica: dal

rischio silente all'azione
Scarica la versione GRATUITA* di MilleGPG clinica mirata

18 Gennaio 2026
* MilleGPG é disponibile in modalita dimostrativa e completamente gratuita!
Dal dato all’azione: nasce il

La versione si attiva con un set limitato di funzionalita per consentire al medico di analizzare i “
modulo pre-disease di GPG

18 Gennaio 2026

i propri dati della Cartella Clinica. Una selezione di indicatori permette di testarne appieno le
potenzialita. E

GPG AFT. Il tuo cruscotto per
la Governance Clinica

1 14 Gennaio 2026

Download di GPG per altri gestionali

..... ww s GOVernance clinica della tua
i o . ) . . AFT: finalmente sotto
1l download disponibile in questa pagina ¢ riferito alla versione di GPG per la cartella clinica =~ controllo con GPG

Millewin, denominata MilleGPG. Per gli utenti di altri gestionali di cartella, GPG non viene 12 Gennaio 2026

distribuito tramite download diretto da questa pagina per i seguenti motivi:



https://gpgcloud.it/download
https://gpgcloud.it/download
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Tutti gli utenti (Millewin CLOUD, AtlasMedica e Medico2000)

GPG: avvio del Software e attivazione dei servizi

All’avvio si visualizzera la
richiesta la conferma per
I’attivazione dei servizi di

analisi per il progetto.
- Premere sul tasto

cec Attivazione guidata dei servizi GPG « P R OS E G U I ».
Benvenuto in G D(.‘._7

Ti chiediamo di indicarci i Servizi GPG di interesse mediante la seguente attivazione guidat

1. GPG Cloud: analisi automatica in cloud

2. GPG Network: partecipazione ai servizi di rete, accordi aziendali e progetti ggfudit
3. GPG Report: ricezione di report personali GPG inviati per e-mail

4. GPG Bot: servizio di Intelligenza Artificiale

> Prosegui
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GPG: attivazione del servizio GPG Cloud

Per attivare i servizi di

GPG Cloud Premere sul
tasto «Attiva».

e Attivazione guidata dei servizi GPG

1) GPG Cloud 2 GPG Network 3 GPG Report

GPG Cloud: analisi automatica in cloud

Da oggi GPG potra analizzare i tuoi dati sui server Millennium invece che sul PC pg
totale sicurezza e aggiornando automaticamente indicatori e funzionalita delg#gramma.

Informative privacy




GPG: attivazione del GPG - Progetti di Audit e GPG;
accettazione Privacy

e Attivazione guidata dei servizi GPG

1 GPG Cloud 2 ) GPG Network 3 GPG Report 4 GPG Bot

GPG Network: partecipazione ai servizi di rete, accordi aziendali e progetti di Audit

o preso visione delle Informative Privacy di GPG Network e Attivo i servizi P ren d ere Vi S i one - accettare
I’informativa privacy e Proseguire

pr—
©
—

@ GPG Osservatori:

Osservatori di Governo Clinico e Audit Benchmark Ho preso visione dell'informativa privacy e Accetto

R Progetti di Audit:

Ho preso visione dell'informativa privacy e Accetto

SAMNet-Q30 - Quality Network for Chronic Care

# Forma Associativa:

SAMNet Sudtirolo Ho preso visione dellinformativa privacy e Accetto

& Gruppi Personali:

partecipanti al servizio.
Potrai decidere di aderire o meno alla le richiesta e r latua ione in qual.
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Impostazione GPG Report

Prendere visione

e a c C e tt a r e o Attivazione guidata dei servizi GPG

I’informativa GPGR;p::cloud 2 GPG Network 4 GPGBot contrOIIare

I’indiri 1
GPG Report & un servizio che ti consente di ricevere via e-mail, in modo automatico e sicuro, una sintesi dei tuoi I n I r I z Z O e = m a I
principali indicatori GPG: obiettivi raggiunti, performance cliniche e organizzative, aree critiche da migliorare e

andamento delle tue attivita nel tempo. t °

e
«Prosegui».

privacy.

| report vengono generati direttamente dal tuo GPG, utilizzando solo dati gia elaborati nella tua piattaforma e
sempre in forma aggregata e non identificabile. Nessun dato personale dei pazienti viene trasmesso tramite e-
mail o esportato all'esterno del tuo ambiente di lavoro. Puoi scegliere liberamente: quali report ricevere, con quale
frequenza, su quale indirizzo e-mail recapitarli.

),

Specifica l'indirizzo E-mail a cui recapitare il GPG Report.
¥ luca.verdi@gmail.com

Indicaci un indirizzo mail non presente in elenco




GPG: attivazione e impostazione GPG BOT

Prendere visione,
accettare Ilinformativa cen Attivazione guidata dei servizi GPG
privacy e Concludere. TN T a M T

GPG Bot

GPG Bot & un servizio di Intelligenza Artificiale, non clinica, integrato in GPG7. Ti permette di interrogare indicatori,
cruscotti e statistiche gia presenti nella piattaforma usando domande in linguaggio naturale, per ottenere
rapidamente conteggi e dati aggregati utili alla tua attivita organizzativa.

Il sistema non accede ai dati personali dei pazienti, non legge la cartella clinica in chiaro e non fornisce diagnosi o
consigli terapeutici. La tua domanda viene trasformata in una query tecnica che contiene solo codici e parametri,
mai informazioni identificative. GPG Bot & classificato come sistema Al a basso rischio secondo 'Al Act, opera
interamente nel tuo ambiente di lavoro e viene gestito da Genomedics come Responsabile del trattamento, nel
pieno rispetto di GDPR e privacy-by-design. Lattivazione & totalmente facoltativa ed & sempre sotto il tuo

@ Ho preso visione delle Informative Privacy e Attivo il servizio

Indietro
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Analisi degli indicatori (Utenti Millewin NO CLOUD )

Al primo avvio il software proporra di eseguire I'lanalisi degli indicatori

Per effettuare la prima analisi o

E3 Analisi dei dat x un aggiornamento successivo
Avviare l'analisi degli indicatori? scegliere il pulsante verde come
mostrato nell'immagine.

Si avviera lI'analisi degli

indicatori e l'invio dati.

L'attivita richiedera alcuni minuti

E3 Analisi dei dati

©

GPG sta analizzando i tuoi dati, I'elaborazione impieghera alcune ore.
Ti avviseremo una volta terminato il processo.

Analisi in corso..
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GPG: impostare I'analisi e I'invio automatico dei dati

Il software del progetto, nel caso non si abbiano attivi i servizi cloud/RRSNet della
cartella clinica, opera analizzando i dati in «locale». E’ necessario in tal caso attivare
I’analisi automatica degli indicatori e il corrispondente invio secondo la pianificazione
che si decidera di impostare.

Per attivare questa funzionalita premere il
tasto in alto a destra «Servizi»

Analisi automatica locale (GPG Engine) @ Preferiti E Documentazione e Analisi

£ Impostazioni

@) Attiva l'analisi automatica

® Pianificazione Analisi  Enecessario che il pc sia awiato @ Pianificazione Invio Dati  E necessario che il pe sia awiato

~, esegui Esportare solo p enti ¢ g stra tella clinica del consenso privacy di
O] 12 ~ ore — i

ogni @ tp 03,0 a gruppi d stern

d opo ogni I si (per un massi mod due volte in un giorno)

g el
de 15 <00 Inv

| TR | ) o= E’ possibile attivare/disattivare I'analisi
I Rl automatica degli indicatori e personalizzare
") o fftuare v dat automatio le tempistiche di invio dei dati. “GPG Engine”
eseguira automaticamente l'operazione di
“Aggiornamento Analisi” e inviera i valori
degli indicatori al centro di raccolta dati
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iIccare su --> SAMNet-Q30

Y 2 |
ome % epol atient fo 00 o i i idebar
£ H & GPGReport @ GPG Pati B. FSE i GPGBot ¢ UtimaAnalisi o ¢ 8 O Sideb 5 GPGB D X
@, Sistema diIntelligenza O O
< < - Artificiale non clinico €&
@ Score sintetici e benchmark A Governo clinico =
& Processo 716
40 60 40 60
¢ \ 4 g Asma = N
’ 21 4 con Asma e fumo
‘ accertato senza registrazione
di counseling
@ 2 GPG Score 20 ITOT Score = 3217 con Admasenza [ Esitointermedio 252 =
62 35 50 58 spirometria
L )
A BPCO
A S a3 15 con BPCO senza Eb
0 © Dettaglio 10 0 © Dettaglio 100 registrazione abitudini al fumo o " =
propriatezza - 4 s
N s . 22 12 con BPCO non aderenti Y terapeutica 211 = Sono GPGBot, a disposizione per
., Perform?tnce degli Indllcaforrtl‘chsr;lcyf Desa:je Comp:etfzza e Sti’c?lbl“t]? nel tgrtnp? dei téa“ alla terapia con LABA e/o aiutarti ad avere informazioni sui
% per importanza e complessita. Stai facendo  registrati in cartella clinica. Stai facendo LAMA S :
meglio del 64,5 % dei tuoi colleghi del GPG  meglio del 24,9 % dei tuoi colleghi del GPG tuoi indicatori ed effettuare
4 Network. Network. 22 3 con BPCO senza
asemix "> ropriatezza :2: Carte del rischio ¥ Vaccinazioni I
Casemix ]
€ Economia ‘) Note AIFA Rischio Cardiovascolare Inﬂuenza d Q
e B edere al relativo
(=] one archivi B 367 pezienticon i i 71a 1558 1424 f 579 vaccinazione ) a cc
o Ne arCriy
Diagnostica COVID-19 iove
B: Gestione FSE 2" 163 pazienti con criticita Risclilo Cardiovascolars (DM2) pd 707 Pazientisenza - 4
- rogetto et-
=g OELHEPOIL Antibioticoterapia i
C\. : e Herper Zoster é
@ GPG Patient 15 pazienti con criticita Rischio di Malattia Renale # pazienti senza = 40 paz® -
Crofilca 514 Quanti pazi ta >= 65 anni
¢ vaccinazione noi ati vaccinati con
a GPG Self-Service ccino antinfluenzale?
a4 5 con FA e piano terapeutico in 2% 148 arischio senza vaccinazione &% 17 (50-80 anni) con familiarita per K
scadenza senza esa-nlu d! antr?Ilf) " Rischio Tromboembolico antl-menlngococ-cma . colon-retto senza slcreenlng
Osservatori 2% 7 con >=3 prescrizioni di antidiabetici g a3 389 (265 anni) senza vaccinazione a2 435 (25-64 anni) senz Over 65 non vaccinati
R senza diagnosi codificata di DM. ﬁ 50 2% 45 anti-H.Zoster HPV-DNA test Herpes Zoster
. . Tutti i messaggi Tutti | messaggi Tutti i messaggi
Progetti di Audit Quanti pazienti di eta >= 65 anni
non sono stati vaccinati con
Gruppi personali vaccino anti-H.Zoster?
+* Osservatori R Progetti di Audit 225 Gruppi pers fwi Forme associative
Forme associative Osservatori e Benchmark del GPG Network Progetti di Audit e Formazione Progetti di a gruppi personali Confronto con i colleghi della tua FA Visualizza altro v
GPG Tutor Fai una domanda
<> s savner et- rea il tuo gruppo personale et Sudtirolo
: A " 2 S SAMNet-Q30 o Creail I SAMNet Sudtirol
Corsi FaD Le informazioni generate dall’lA sono a scopo
informativo e potrebbero risultare incomplete o
Corsi su GPG imprecise. Verifica sempre i dati e utilizza il tuo
giudizio clinico e professionale prima di ogni
GPG ‘{m Tutor rer la gestione del sovrappeso e dell'obesita » 12/06 (@I NICE: linee guida sull'assistenza al post-natale « 10/06 ) Laceliach Il decisione




Sezione Progetti di Audit: cliccare su «SAMNet-Q30»

|
% Home & GPGReport @ GPGPatient B: FSE [ GPGBot ¢ UtimaAnalisi  Q e B & [3Sidebar -
. ] Progetti di Audit
I moduli di Audit Clinico rappresentano un ambiente dedicato alla valutazione, analisi e miglioramento continuo della pratica clinica in Medicina Generale. Ogni progetto mira a favorire la riflessione professionale, la discussione tra
¢ c e colleghi e I'allineamento alle buone pratiche basate sulle evidenze, contribuendo a una medicina sempre piu appropriata, efficace e centrata sul paziente.
v ruscott
A Patologie
@ GPG Score SAMNet-Q30
& s (Quality Network
core AN .
K for Chronic Care)
s 5 SO e’
A Rischio clinico N Programma di audit clinico e
Cartadelrischio ALLGEMEINMEDIZIN miglioramento continuo della
A qualita nella gestione della
Appropriatezza cronicita, basato sul

monitoraggio di 30 indicatori ...
Vaccinazioni

Prevenzione
Casemix
Economia
Gestione archivi
Gestione FSE
GPG Report

GPG Patient

2
>
Q
[
€
(2 ]
B
&
(<)
[~

GPG Self-Service

Osservatori
Progetti di Audit
:2% Gruppi personali

## Forme associative
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ESPLORAZIONE INDICATORI '
E VALUTAZIONE PERFORMANCE A LIVELLO PERSONALE 0

Leggi i dati, interpreta i colori, agisci per migliorare 'assistenza ai tuoi pazienti.

- g
1. INDICATORE 2. ISTOGRAMMI

‘ La colonna Pazienti mostra

Audit Personale Audit di gruppo Documentazione istogrammi colorati e, quando
- - P ™ I'obiettivo non e raggiunto,
Indicatore Num / Den Personale Stato Obiettivo  Gap Obiettivo Pazienti (istogrammi) ancheil ¢ onteggi o minimo
. Pazienti con Diabete Mellito mancante.
La colonna Indicatore di Tipo 2 (Prevalenza) P 4,78% i _ = -
sse Temporale: ultimi 12 mesi Azzurro: stima di prevalenza (%)
‘ mostra Ia deSCl’lZlone Codice indicatore: SANNE-DM002 P
dell'indicatore Pazienti con Diabete Mellito di Tipo 2 “.m Verde: numero di pazienti a target
[ e almeno una registrazione di BMI 42/72 58.33% V - 57 : = St
e il criterio temporale Temporale: ultimi 12 mesi . [l Rosso: numero di paZlentI con criticita
Codice indicatore: SANNE-DMO04 “n
utilizzato. Pazienti con Diabete Mellito “. 202 Clic sugli istogrammi
di Tipo 2 e almeno una 54/72 o, . i ' . A
reoistraione di HbAIG / 75,00% v = per visualizzare I'elenco dei pazienti
Temporale: ultimi 12 mesi “‘ =z N 5,
Codice indicatore: SANNE-DM043
Pazienti con ipertensione arteriosa 2
(Phevalonza) 309/1506  20,52% A 71 GEEEXY» - 3. CRITICITA
Temporale: ultimi 12 mesi
Codice indicatore: SANNE-IPERTENSIONEOY K j
@ Pazienti senza criticita @ Pazienti con criticita Tnang°|° rosso: l'obiettivo
NON e stato raggiunto.
Gap Obiettivo Pazienti (conteggio minimo)
0®¢ Mostrail numero di pazienti che e®¢ Selobiettivo non é raggiunto, viene Spunta verde: I'obiettivo
| agnn mat\cafwo Per ragg.iungerte I'obiettivo, A@» mostrato il numero mirjimo di pazienti Estato raggiunto.
se l'obiettivo non é raggiunto. che mancano per raggiungerlo.
% i g% e,
IL TUO OBIETTIVO:
Migliorare gli indicatori per offrire Q ESPLORA v INDIVIDUA AGISCI MONITORA
Analizza gli indicatori le aree di miglioramento con interventi mirati N | ' i tuoi progressi

le migliori cure possibili ai tuoi pazienti.

Una lettura attenta dei dati ti aiuta a valorizzare il tuo impegno e a generare impatto sulla salute dei tuoi pazienti.
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ESPLORAZIONE INDICATORI DEL PROGETTO al

Dal dettaglio dell’indicatore all’azione sul singolo paziente. @

,/" = = = = S "\‘
‘ i i " 2. ELENCO PAZIENTI
1. ACCESSO ALLELENCO Clac s T O _
‘ La finestra mostra i
282 Pazienti con criticita X ® Pazienti senza criticith @ Pazienti con criticitd pazienti coinvolti e
consente una gestione
Stato Obiettivo Gap Obiettivo Pazienti (istogramma) Zg— <
A\ soro presenti 21 pazienti con criticita associati all indicatore selezi operativa immediata
& A% e N dei casi da approfondire.
“ CI'C SU"a barra rossa Vista di base V. & Nascondinomi © Stampa @0 SavaExcel [ SaivaCsv B Salva PDF
dell’istogramma apre v 58,33% GElED ¢ ~ F
2 3 . 5 Cognome Nome Sesso Data Nascita Eta
I'elenco dei pazienti con
N = N.D. N.D. ND. ND. ND. ‘ 3. AZIONI DISPONIBILI
criticita associati v 75,00%
N.D. N.D. N.D. ND. N.D.
all'indicatore selezionato. ik i e oS b L~ Awvisi in cartella: permette di
= =4 = e . A 20,52% inserire avvisi personalizzati in
— - o W P cartella per uno o piu pazienti.
N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. v 61,11% . =5
N.D. ND. ND. ND. N.D. B Registro: permette di inserire
uno o pil pazienti in un registro.
N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. v 72,22%
s H: e e b 8 E-mail: permette di inviare
)2 A 520D 1-10di 121 risultati = 10 v v 70,83% aGEmE» - Sarmmiexsanttmmite e,
O Scheda clinica: apre
@ Pazienti senza criticita @ Pazienti con criticita e 3 e
individuale del paziente.
- F N P
IL TUO OBIETTIVO:
Trasformare il dato in un’azione concreta SOl 0@  SELEZIONA 0/ e lI MONITORA
identifica i pazienti a(@n scegli i destinatari attiva azioni mirate [ ] segui gli esiti

per migliorare la presa in carico dei pazienti.



AUDIT DI GRUPPO E VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE

Una lettura aggregata dei risultati del network, dal livello complessivo al singolo medico.

1. AUDIT DI GRUPPO

o®e
l.’é
Il modulo Audit di gruppo
permette di valutare le
performance di tutti i medici
sia a livello complessivo sia

singolarmente, in forma
rigorosamente aggregata.

Non consente I'accesso alle
liste dei pazienti dei colleghi.

7

N

La colonna Storico

consente di valutare
il trend temporale
dell'indicatore.

IL TUO OBIETTIVO:

Audit Personale Audit di gruppo Documentazione

Gruppo Tempo
SAMNet TO-TO
Indicatori

Cerca indicatore

2. OBIETTIVO

@2
A

0 Info

Interpretare i risultati aggregati per
identificare priorita, confrontare le
performance e orientare azioni di
miglioramento condivise.

©)

Gruppo, Descrizione Obiettivo  Gap Obiettivo
v DM2
Pazienti con Diabete Mellito di Tipo 2 (Prevalenza) (SAMNET-DMO01) v
Pazienti con Diabete Mellito di Tipo 2 e almeno una registrazione di BMI (SAMNET-DMO02) v
Pazienti con Diabete Mellito di Tipo 2 e almeno una registrazione di HbAlc (SAMNET-DMO3) v
Pazienti con Diabete Mellito d: Tipo 2 e almeno una misurazione della pressione arteriosa (PA) v
(SAMNET-DMO04)
Pazienti con Diabete Mellito di Tipo 2 e almeno una registrazione della creatininemia e
(SAMNET-DMOS)
Pazienti con Diabete Mellito di Tipo 2 e almeno una registrazione del colesterolo LDL (diretto) A 40 2
(SAMNET-DMO06) a.
v |IPERTENSIONE ARTERIOSA
Pazienti con Ipertensione Arteriosa (Prevalenza) (SAMNET-IPERTENSIONEO1) A 230 &
Pazienti con Ipertensione Arteriosa e almeno una registrazione del BMI (SAMNET- A 153 2
IPERTENSIONED2) =
Pazienti con Ipertensione Arteriosa ¢ almeno una misurazione della pressione arteriosa (PA) A 348
(SAMNET-IPERTENSIONE03) -
Pazienti con Ipertensione Arteriosa e almeno una registrazione della creatininemia A 372
(SAMNET-IPERTENSIONEOS) =
Pazienti con Ipertensione Arteriosa e almeno una registrazione di ECG (SAMNET- A 3112
IPERTENSIONEO06)
Pazienti con Ipertensione Arteriosa e almeno una registrazione del colesterolo LDL A 100 2
(SAMNET-IPERTENSIONEQ9)
v IPERCOLESTEROLEMIA -
Pazienti con Ipercolesterolemia (Prevalenza) (SAMNET-IPERCOLO1) A 2854
v/ Obiettivo raggiunto é Obiettivo non raggiunto 77&
OSSERVA Y] CONFRONTA
@ leggi il quadro n‘ valuta gruppo
complessivo e singoli

(D5,
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o)

La colonna Obiettivo
mostra il
raggiungimento
dell'obiettivo per
ciascun indicatore

a livello del gruppo.

S J
) 3 Personale MMG 1
Storico Media Totale
31/01/2026 31/01/2026 3. GAP OBIETTIVO
s 410% '1‘1‘31'932?:45) /:/30‘:&5 ) 13583?1 @ & ® La colonna Gap
Obiettivo mostra
l samm  S95%% R i |y P
(116/193) (26768 i) il numero di pazienti
lz 7350%  JH06% 75,00% o @ che mancano,
: ' a livello di tutto
2 seasn LM% 971% 72.80% !
(118 / 193) (277 68) (91/125) il gruppo, per
74,09% 77.94% 72,00% i ‘obiettivo.
l 74.97% (143 /193) (537 68) (90 /125) " raggﬂgere F'obiettivo
29,53% 72,06% 6,40%
B NBX @iy us /68) ©/129 5. MEDIA, TOTALE E
./ ’
RISULTATI DEI SINGOLI MEDICI
2 14.82% 13,22% 19,53% 10,11%
. (634 / 4.796) 309/ 1.582) (3257 3.214)
Le colonne Media e Totale
25,87% 10.68% 40,31% : : 5
l 25,50% (164 / 634) (337309 (131/325) I riportano rispettivamente
04 44,89% 44,79% 48,54% 41,23% 2] ' il valore medio e il valore
L4 (284 / 634) 150/ 309) (134 / 325) .
| 99O complessivo del gruppo
|~ 44,32% 61,17% 28,31% s
44,74% (@81 7.638) 1057500} (927 325) | @F@RWM  per ogni indicatore.
I AT 0.32% 0.65% 0.00% Le colonne successive
. (2/634) (2/309) (0/325 \ mostrano le risultanze
” 34,23% $7.93% 11,69% isi i ici.
04 UBH e Lkt BG4 - dei singoli medici P
5,07% 10,49% 2,40%
iz 6,45% (243 { 4.796) (1667 1.582) (77 13.214)
Numero di pazienti mancanti y,
IDENTIFICA o PIANIFICA MONITORA
Q individua ﬁ definisci azioni |M segui I'evoluzione
i gap - di miglioramento nel tempo

L'analisi aggregata supporta una governance clinica condivisa e orientata al miglioramento continuo.
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AUDIT DI GRUPPO E VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE :&@

Una lettura aggregata dei risultati del network, dal livello complessivo al singolo medico.

Personale c . . . . . . . e
04/12/2025 La condivisione e visualizzazione dei dati aggregati di
ogni singolo Medico nella sezione Audit di
gruppo NON E AUTOMATICA: ma avverra solo previa:
(67 /ﬁ'ég;‘)’ Istallazione, accettazione della rispettiva informativa
— privacy relativa al trattamento dati e/o primo invio.
(461/ 67)
In caso di mancata compliance a tutti questi
8 44% fattori i dati del Medico saranno visualizzati
(127 / 1.505)
come N.D.
14,96%
(19/127)
43,31%
(55/127)
26,77%

(34/127)
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GPG CLOUD

Assistenza tecnica Genomedics

Il supporto tecnico € al centro della nostra missione.

v

GPG » Documentazone Acpulota o Blog

webina H ¢ Home > Supporto > Supperto Tecnico
b mg):'m ?;:t:n'fno GPG7 [sorronro ] .
dedicato i medici g g 2" Supporto Tecnico
‘* 0 AFT ® - | NOSTRI CANALI DI ASSISTENZA TECNICA —— i
Giavedi .
"'"’“‘gm Gettiene delz m?m Help Desk Telefonico: Help Desk Telefonico: 055.494900
oo e elp Les eletonico: (Attivo dal Lunedi al Venerdi, dalle ore 9.00 alle ore
- & = 13.00 e dalle ore 14.00 alle ore 17.00)
Ot Viecanos 055'494900 Help Desk E-mail: assistenza.ppg@genomedics.it
P e e ~mail: assis’ N m ICS.1
Rrs— Attivo dal Lunedi al Venerdi, A
di iisnn dalle ore 9.00 alle ore 13.00
\ e dalle ore 14.00 alle ore 17.00

Help Desk E-mail:
assistenza.gpg@genomedics.it

Compila il form per contattarci
Nome Cognome Telefono

E-mail

GPG AT 1 N
; (ks a::wnw lm(\ p(\ ,."ﬁ\ Problema segnalato
 GPGAFT: DATI ALUAZIONE Al —— 1 o4 T

Ve

.

Teleassistenza disponibile

\ Mfaw‘“@ - '"““““"9'
7 e ssaggio
I ey
T e

Supporto tecnico dedicato
per gli utenti GPG Cloud

Canali di assistenza
chiari, rapidi e
sempre accessibili
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Genomedics mette
al centro I'assistenza
tecnica

L’ASSISTENZA TECNICA E IL TUO PUNTO DI RIFERIMENTO.

Sempre al tuo fianco, per un’esperienza GPG Cloud senza interruzioni.
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