
GPG per gli obiettivi della tua AFT: 
guida pratica al monitoraggio 
degli obiettivi di Governo Clinico

Come monitorare gli indicatori, individuare 
le criticità e migliorare i risultati.



Accesso al modulo AFT dalla homepage
Il percorso di accesso è interno a GPG, indipendentemente dalla cartella clinica utilizzata.

La disponibilità delle funzioni dipende dall’abilitazione al modulo AFT.

AFT

2 GENOMEDICS.IT GPG per gli obiettivi della tua AFT: guida pratica al monitoraggio degli obiettivi di Governo Clinico



Monitorare gli obiettivi personali nel Self-Audit
Dal quadro degli indicatori ai pazienti su cui è possibile intervenire.

COSA PUOI FARE

01 Controllare il valore personale e 
il target

02 Aprire i criteri di numeratore e 
denominatore

03 Identificare pazienti con criticità

04 Verificare il risultato dopo 
l’aggiornamento dei dati

La valutazione è individuale, all’interno dell’AFT.
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Gli obiettivi di Governo Clinico: quadro d’insieme
Cinque aree con criteri diversi: prevalenza, copertura assistenziale, aderenza e consumo.

BPCO

≥40% Aderenza terapeutica

Pazienti di età ≥45 anni con diagnosi di BPCO 
(e senza diagnosi o esenzione per Asma) 
aderenti al trattamento con broncodilatatori a 
lunga durata d’azione.

Diabete

≥60% Controlli e follow-up

Pazienti età ≥18 anni con Diabete e con 
controllo dell'HbA1c almeno due volte l'anno, 
profilo lipidico e microalbuminuria.

Scompenso

≥65% Aderenza terapeutica

Pazienti di età ≥50 anni con diagnosi di 
Scompenso cardiaco aderenti al trattamento con 
ACE-Inibitori o Sartani o Beta-bloccanti.

Liste trapianti

≥90% Valutazione L.A.T.

Pazienti con IRC stadio V e filtrato glomerurale
<20 ml/min con prescrizione alla valutazione
LAT (lista attesa trapianti) per trapianto.

Consumo Antibiotici

−10% Riduzione consumo

Consumo ATC J01 in DDD per 1.000 
abitanti/die; variazione rispetto all’anno 
precedente.

Target esemplificati secondo la presentazione di partenza: verificare sempre quelli previsti dall’Accordo Attuativo Aziendale applicabile.
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Registrazione dei dati: cosa verifica GPG
La qualità dei risultati dipende dai dati strutturati presenti nella cartella clinica in uso.

01 Diagnosi codificata e data di prima registrazione

BPCO, diabete e scompenso devono essere identificabili attraverso diagnosi codificate (ICD-9-CM).

02 Informazioni nei campi strutturati

Una nota in testo libero, da sola, non sostituisce la registrazione strutturata di diagnosi, esenzioni, esami e risultati numerici.

03 Prescrizioni e periodi di osservazione

Controllare data, tipo e quantità delle prescrizioni.

04 Esami e referti recuperati correttamente

Verificare la registrazione di HbA1c, profilo lipidico, microalbuminuria e GFR; importare i dati dal FSE ove disponibile e previsto dall’integrazione.
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Come leggere numeratore, denominatore e criticità
Un esempio dal monitoraggio del diabete: l’indicatore HbA1c.

Esempio GPG: pannello Self-Audit · diabete

DENOMINATORE

111

pazienti eleggibili

NUMERATORE

74

≥2 controlli HbA1c

VALORE

66,67%

74 / 111 × 100

CON CRITICITÀ

37

111 − 74
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Antibiotici: Valutare la riduzione delle DDD
Misura di consumo aggregato: non una percentuale di pazienti trattati.

CHE COSA MISURA

Antibiotici sistemici ATC J01 · DDD per 1.000 abitanti/die · escluse le 
prescrizioni indotte/suggerite.

OBIETTIVO

Riduzione di almeno il 10% rispetto all’anno precedente.

Variazione % = (consumo anno corrente − consumo anno precedente) / consumo anno precedente × 100

Anno corrente 5,09    |    anno precedente 8,33    |    GPG: −38,9%

Pannello antibiotici: confronto corrente e precedente
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Valutazione per lista di attesa trapianti
Indicatore AFTS-GCLT01: quota di pazienti con prescrizione della valutazione nefrologica L.A.T.

TARGET

≥90%

copertura

DENOMINATORE

IRC codificata (ICD-9-CM) e ultimo GFR disponibile 
<20 ml/min.

NUMERATORE

IRC codificata (ICD-9-CM) e ultimo GFR disponibile
<20 ml/min e almeno una prescrizione di visita 
nefrologica per L.A.T. (Lista Attesa Trapianti).

Il GFR (CKD-EPI, MDRD, Cockcroft-Gault o non specificato) deve essere registrato come risultato numeric.

Dettaglio AFTS-GCLT01 · razionale, numeratore e denominatore
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BPCO: Coorte e trattamento farmacologico
Separare la prevalenza dalla popolazione eleggibile per trattamento e aderenza.

DENOMINATORE DEL TRATTAMENTO

Pazienti ≥45 anni, attivi nel 2026, con BPCO 
diagnosi registrata entro il 31/12/2025; 
esclusi quelli con diagnosi o esenzione per 
asma.

NUMERATORE DEL TRATTAMENTO

Almeno una prescrizione nel 2025 di LABA, 
LAMA, ICS/LABA, LABA/LAMA o 
LABA/LAMA/ICS.

AFTS-GCBPCO01 · trattati nel 2025 Esempio: 35 pazienti trattati su 37 eleggibili = 94,59%.

Dettaglio indicatore: temporali, numeratore / denominatore e criterio farmacologico
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BPCO: Misurare l’aderenza durante il 2026
Gli indicatori di aderenza sono riferiti ai pazienti già in trattamento nel 2025.

I quadrimestre

01/01–30/04/2026

I e II quadrimestre

01/01–31/08/2026

I, II e III quadrimestre

01/01–31/12/2026

ADERENZA NEL DETTAGLIO GPG

Soglia ≥75%; per l’indicatore sull’intero anno la nota indica almeno 9 pezzi di 
broncodilatatore a lunga durata nel 2026.

ESEMPIO SUL TERZO QUADRIMESTRE

21 pazienti aderenti su 35 già trattati = 60,00%; 14 pazienti risultano con 
criticità.

Dettaglio AFTS-GCBPCO02_3: aderenza e popolazione di riferimento
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Diabete: Definire la coorte prima dell’anno di analisi

REQUISITO DI INCLUSIONE 2026

Diagnosi di diabete già registrata entro il 31/12/2025

Pazienti ≥18 anni · Diagnosi codificata (ICD-9-CM) o Esenzione per Diabete secondo la definizione dell’indicatore

AFTS-GCDM02

HbA1c

Almeno 2 controlli durante il 2026

AFTS-GCDM03

Profilo lipidico

Almeno 1 controllo durante il 2026

AFTS-GCDM04

Microalbuminuria

Almeno 1 controllo durante il 2026

Esempio Self-Audit · frequenza annuale dei tre controlli
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Scompenso: Diagnosi e prescrizione nel primo trimestre
L’indicatore terapeutico e quelli di aderenza utilizzano finestre differenti.

DENOMINATORE

Pazienti ≥50 anni attivi nel 2026 con diagnosi codificata di 
scompenso registrata entro il 31/12/2025.

NUMERATORE · AFTS-GCSC05

Almeno una prescrizione di ACE-inibitori, sartani o beta-bloccanti 
nel primo trimestre: 01/01–31/03/2026.

Prevalenza di scompenso: ≥18 anni Esempio GPG: 36 trattati / 37 eleggibili = 97,30%.

Dettaglio AFTS-GCSC05 · diagnosi entro il 2025 e prescrizione nel I trimestre 2026
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Scompenso: Aderenza al trattamento nel 2026
Dalla prescrizione del primo trimestre alla continuità terapeutica nel corso dell’anno.

POPOLAZIONE

36 pazienti trattati nel I trimestre

ADERENZA

≥75% nei periodi previsti

CRITERIO OPERATIVO

Per l’intero 2026: almeno 9 pezzi

35 / 36  =  97,22% 1 paziente con criticità

AFTS-GCSC06_3 · numeratore, denominatore e soglia di aderenza
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Dettaglio indicatore: verificare definizione e data
La Nota metodologica è il riferimento operativo per interpretare i risultati del Self-Audit.

1 Apri il dettaglio

Seleziona la descrizione dell’indicatore nel Self-Audit.

2 Leggi i criteri

Controlla numeratore, denominatore, razionale e concetti 
utilizzati.

3 Verifica la temporalità

Controlla il periodo di analisi e le date di registrazione 
richieste.

14 GENOMEDICS.IT GPG per gli obiettivi della tua AFT: guida pratica al monitoraggio degli obiettivi di Governo Clinico



Risultati: target e pazienti con criticità
La barra verde/rossa mostra i pazienti che soddisfano o non soddisfano i criteri.

VERDE

Pazienti che soddisfano la condizione 
richiesta dall’indicatore.

ROSSO

Pazienti con una o più condizioni non 
soddisfatte.

GAP RISPETTO AL TARGET

Numero di ulteriori pazienti necessari per 
superare l’obiettivo, se non già raggiunto.

Numero di pazienti con criticità e numero di pazienti mancanti al target NON sono equivalenti.
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Individuare i pazienti su cui intervenire
Apri l’elenco dal dettaglio e organizza la ricerca con filtri e informazioni cliniche.

Schermata elenco pazienti: ricerca, colonne, esportazione e dettaglio

01 Filtra la popolazione

02 Seleziona il paziente

03 Controlla registrazioni e 
prescrizioni

04 Valuta l’intervento clinicamente 
appropriato

05 Riesegui il Self-Audit

La presenza di una criticità informatica non sostituisce il giudizio clinico del medico.
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Comunicazione ai pazienti: E-mail
Dal gruppo selezionato nel Self-Audit a un invito o richiamo per l’esecuzione dei controlli.

1 Apri l’elenco

Dal dettaglio dell’indicatore apri i pazienti 
con criticità.

2 Seleziona i destinatari

Scegli i pazienti con recapito e-mail 
disponibile e verifica la selezione.

3
Invia con lo strumento 
previsto

Conferma l’invio tramite il programma di 
posta configurato, quando disponibile.

ESEMPIO DI MESSAGGIO

Gentile assistito/a, la invitiamo a contattare lo studio per programmare il controllo previsto nel suo percorso di cura.

Requisiti: recapito presente, gestione delle preferenze di contatto e verifica delle impostazioni del programma di posta.
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Comunicazione ai pazienti: E-mail
N.B. nell’esempio di seguito sono riportate le funzioni attive della cartella clinica Millewin.

Per campagna informativa/invito ai pazienti tramite E-
mail, selezionare i pazienti e cliccare sul tasto celeste 
«Invio e-mail ai pazienti selezionati».

Compariranno tutti i pazienti selezionati, da 
confermare tramite selezione, per includerli 
nell’invio della comunicazione.

L’invio si renderà possibile, da GPG, tramite il 
programma di posta elettronica installato e 
predefinito sul PC del medico. Nell’ esempio, una 
comunicazione realmente 
utilizzata per invito ai pazienti.

18 GENOMEDICS.IT GPG per gli obiettivi della tua AFT: guida pratica al monitoraggio degli obiettivi di Governo Clinico



Promemoria e avvisi nella cartella clinica
L’integrazione con il gestionale in uso può rendere disponibili avvisi contestuali.

01 Seleziona i pazienti

Dal dettaglio individua gli assistiti per cui impostare un promemoria.

02 Scrivi un avviso chiaro

Indica l’attività da verificare, senza sostituire il giudizio del medico.

03 Verifica nel gestionale

Se supportato dall’integrazione, il promemoria appare nella scheda clinica.

L’aspetto dei pulsanti, le modalità di apertura della scheda e la disponibilità degli avvisi variano tra gestionali.
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Promemoria e avvisi nella cartella clinica
N.B. nell’esempio di seguito sono riportate le funzioni attive della cartella clinica Millewin.

Nel caso si voglia impostare un avviso in 
modo tale da avere un promemoria che si 
apre all’apertura della Cartella clinica, le 
procedure sono analoghe.
Selezionare i pazienti desiderati o tutti, 
cliccare sul tasto << + Inserisci avviso>>.
All’apertura della scheda paziente in 
cartella, comparirà il  Promemoria 
impostato.
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Esportare elenchi e organizzare il follow-up
Le funzioni GPG di stampa/esportazione aiutano a gestire l’attività dello studio e della AFT.

STAMPA

Elenco operativo per la 
gestione delle convocazioni.

EXCEL

Analisi e ordinamento dei 
pazienti o degli indicatori.

CSV

Interscambio dei dati in 
formato tabellare.

PDF

Condivisione o archiviazione 
di riepiloghi.

Percorso operativo consigliato

Filtro pazienti → verifica clinica → selezione delle colonne → esportazione → programmazione dell’intervento → nuovo monitoraggio.
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Esportare elenchi e organizzare il follow-up

22 GENOMEDICS.IT

In caso si voglia 
stampare/organizzare un elenco dei 
pazienti con criticità da consegnare 
al personale di Studio per delegare 
la chiamata attiva si può procedere 
tramite gli strumenti segnalati da 
frecce in alto.

La tipologia dei dati può 
essere gestita 
selezionando i dati da 
inserire nell’elenco. 
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Prima della rendicontazione: quattro verifiche
Dalla registrazione in cartella a una lettura coerente degli obiettivi di audit clinico.
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01
Popolazione eleggibile

Verifica età, diagnosi e relative date, criteri di inclusione ed esclusione previsti dall’indicatore.

02
Prestazione riconosciuta

Controlla codifiche, risultati degli esami, quantità prescritte e finestre temporali previste dall’indicatore.

03
Lettura dell’obiettivo

Distingui valore, criticità e gap; per gli antibiotici verifica la variazione delle DDD/1,000 abitanti/die.

04
Intervento e nuovo monitoraggio

Valuta l’intervento appropriato, programma richiami e aggiorna i dati; verifica nuovamente il Self-Audit

Target, esclusioni e periodicità: fare riferimento all’accordo configurato e al Dettaglio indicatore.
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